
FORMULÁŘ K ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY DO 14 DNÍ OD PŘEVZETÍ ZBOŽÍ 
 

Vyplňte tento formulář a pošlete jej zpět prodávajícímu pouze v případě, že chcete odstoupit od kupní smlouvy. Formulář 
nám můžete zaslat i na náš email. Náklady za poštovné hradí vždy zákazník. https://www.eshopjana.cz/obchodni-
podminky/ 
 
Při vracení zboží nebo odstoupení od smlouvy si nejdříve ověřte a zkontrolujte, že jste zboží opravdu objednali  
v našem Eshop JANA na našich jediných webových stránkách www.eshopjana.cz a odesílatelem zboží na 
adresním štítku je Eshop JANA.cz - Interiors Prague s.r.o., Vlčková 202, 76319 Vlčková, IČ: 24799556 (že Vašim 
dodavatelem není např. Obchod Jana, Jana Plzeň, Butik Jana, Jana fashion, Jana Brno atd.., se kterými nemáme 
nic společného a jedná se o podvodné Eshopy a zboží Vám nejčastěji dojde se štítkem z Číny případně nedojde 
vůbec). 

 
Stručně: 

• Bez udání důvodů mohou zboží vrátit zákazníci, kteří zboží nakoupili distančně (přes internet, e-mail, telefon apod.). 

Zákazník při nákupu přes internet nemůže vrátit jakékoliv zboží, existují zákonem stanovené výjimky (např. jídlo, 

odpečetěné erotické zboží, punčochové spodní prádlo, periodika či personalizované zboží). 

• Zákazník musí obchodníkovi jasně oznámit, že využívá své právo na odstoupení od smlouvy, a to do 14 dnů poté, co 

zboží převezme. Následně má dalších 7dnů na to, aby zboží obchodníkovi odeslal. 

•  Vrácené zboží nesmí být poškozené, odpečetěné ( v případě erotických potřeb), používané, špinavé ani opotřebené. 

• Zboží v originálním obalu zašlete i s tímto formulářem libovolným přepravcem na adresu našeho skladu:  

Interiors Prague s.r.o. – Eshop JANA, Vlčková 202, 76319. 

 

 
Adresát (Prodávající): 
 

 Interiors Prague s.r.o., Kaprova 42/14, Praha 1, 10100, IČ: 24799556 

 Sklad a adresa pro vrácení zboží: 
 Eshop Jana, Vlčková 202, Vlčková 76319  

Oznamuji, že tímto odstupuji 
od kupní smlouvy nákupu 
tohoto zboží (název, kód, 
cena): 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Datum objednání zboží: 
 

 

Číslo objednávky:  

Číslo faktury:  

Jméno, příjmení kupujícího:  

Telefon kupujícího:  

Emailová adresa kupujícího:  

Korespondenční adresa 
kupujícího: 

 
 

Číslo účtu / kód banky pro 
vrácení peněz: 

 

Poznámka/sdělení:  
 
 

 

Datum: 
 

 

Podpis kupujícího:  
 

 
 

https://www.eshopjana.cz/obchodni-podminky/
https://www.eshopjana.cz/obchodni-podminky/
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Interiors Prague s.r.o., Kaprova 42/14, Praha 1, 10100 

 IČ: 24799556 
  Zápis do obchodního rejstříku: C 175319 vedená u Městského soudu v Praze   

Je-li kupující spotřebitelem má právo v případě, že objednal zboží prostřednictvím e-shopu společnosti Interiors Prague s.r.o. – Eshop 

JANA, Kaprova 42/14, Praha 1, 10100, IČ: 247 99 556  („Společnost“) nebo jiného prostředku komunikace na dálku, mimo případy 

uvedené v § 1837 zák. č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů odstoupit od již uzavřené kupní smlouvy do 

14 dnů ode dne převzetí zboží, a to bez uvedení důvodu a bez jakékoli sankce. Toto odstoupení oznámí kupující Společnosti písemně 

na adresu provozovny Společnosti nebo elektronicky na e-mail uvedený na vzorovém formuláři. 

Odstoupí-li kupující, který je spotřebitelem, od kupní smlouvy, zašle nebo předá Společnosti bez zbytečného odkladu, nejpozději do 7 

dnů od odstoupení od kupní smlouvy, nepoškozené, v případě použití pečeti neodpečetěné zboží v originálním obalu, které od ní 

obdržel s vyjímkou odpečetěné erotické zboží, punčochové a spodní prádlo, či personalizované zboží, které nelze vrátit..  

Odstoupí-li kupující, který je spotřebitelem, od kupní smlouvy, vrátí mu Společnost bez zbytečného odkladu, nejpozději do 14 dnů od 

odstoupení od kupní smlouvy a obdržení nepoškozeného zboží, peněžní prostředky za zboží (kupní cenu dodaného zboží), stejným 

způsobem. Společnost není povinna vrátit přijaté peněžní prostředky kupujícímu dříve, než ji kupující zboží předá nebo 

prokáže, že nepoškozené zboží „společnosti“ odeslal a společnost je obdržela. 

 


